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* Nous proposons yuutre services de diner sur tous les navires sauf
les buteuux de cutéyorie Spirit (CARNIVAL SPIRIT, CARNIVAL PRIDE,
CARNIVAL LEGEND et CARNIVAL MIRACLE), yui en proposent deux
(Premier — 17h45 ; deuxieme 20n15).

REGIMES ALIMENTAIRES SPECIAUX

Des demundes de régimes dlimentdaires spéciuux peuvent éfre faites
auprées de votre augent de voyuge au moins deux semuines avant |a
croisiére. Vous devez vous entretenir de lu méthode de prépurution des
dliments du menu avec votre serveur ou mditre d’hdtel. Des limitations
peuvent exister quant a notre cupucité d prépurer les commundes
spéciules. Les repas kasher ne sont pas proposés.

INFORMATIONS PASSEPORT

CROISIERE

Le youvernement américuin exigeru sous peu yue tous Nos pussugers
(en ce compris les citoyens américuins) soient en possession d’un
pusseport valable lorsyu’ils participent & toute croisiere Carnival.
Les ressortissunts étrungers doivent contucter leurs youvernements
respectifs ufin d’obtenir des renseigynements supplémentuires. Cette
exigence prendra effet & compter du 1er janvier 2008.

VOYAGE AERIEN

Les pusseports sont exigés pour le voyuyge uérien d destination ou
au dépurt du Cunudu, Mexique, Amérigque Centrale et du Sud, des
Cardibes, des Bahamus et des Bermudes. Il s'agit d’une houvelle
exigence importunte pour hos pussugers voyugeunt par avion pour
emburqguer ou déburguer a Vancouver pour Nos croisieres en Alusku
ou ¢ Hawdii. Par dilleurs, cette nouvelle exigence uura égulement un
impuct sur hos pussugers cunadiens voyugeunt pdr avion vers ou uu
dépurt de nos ports d’emburgquement uméricuins

Les passagers doivent voyager avec un passeport valable pendant
leur croisiére. Cela permettra aux passagers de prendre un vol
au départ des Etats-Unis pour rejoindre leur navire au premier
port d’escale s’ils devaient rater leur embarquement prévu et aux
passagers devant débarquer avant la fin de leur croisiére de prendre
un vol de retour vers les Etats-Unis sans retards et complications
importants. Pour plus d‘informations, visitez www.travel.state.gov. Les
Services de pusseport (Www.passporiservices.com/carnival) peuvent
éyulement vous uider uvec des instructions étupe pur étupe et une
assistunce pour lu demande.

Tous les passagers doivent présenter les documents requis lors de
I'embarquement. Les passagers non munis des documents requis se
verront refuser 'embarquement et aucun remboursement ne sera
accordé. Veuillez étre avisé que Carnival appliquera cette exigence
de maniére stricte pour se conformer & cette demande importante du
gouvernement américain.

Desdocuments de voyage valables sontexigéslors de ’embarquement
et tout au long de la croisiére. Méme si un passager s’est inscrit en
utilisant FUNPASS, il a cependant la responsabilité de se munir de
tous les documents de voyage requis. Le passager doit vérifier avec
son agent de voyage et/ou les autorités gouvernementales afin de
déterminer les documents nécessaires pour chaque port d’escale.
Carnival n’assume aucune responsabilité pour le conseil des passagers
quant aux exigences en matiére d’immigration.

Carnival recommande instamment aux passagers de voyager avec un
passeport car cela accélérera le contrdle auprés du Département de
la sécurité du territoire national. Les résidents étrangers des Etats-Unis
doivent se munird’une curte de résident étrunger valuble. Les citoyens
cunudiens doivent présenter un pusseport valuble, Les citoyens non
uméricuins doivent se munir d'un pusseport valuble et d'un visu
uméricuin hon expiré a entrées multiples, s’il y o lieu. Les homs des
pussagers sur les documents de voyuye (pusseport, carte de résident
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étrunger, extrait de huissunce, etc.) doivent étre identiques  ceux
imprimés sur les billets d’avion et de croisiere. A défaut, une preuve
du chungement de nom (pur ex. un extruit d’acte de mariuge) OU
un permis de conduire vuluble (ou uutre document d‘identité uvec
photo délivré par le gouvernement) doit étre présenté.

Les citoyehs hon uméricuins et les résidents étrungers des Etats-Unis
peuvent purfois se voir demunder de remetire leur pusseport et/
ou curte de résident étrunger uu moment de I'embaurgquement. Ces
documents seront restitués uprés le contréle de I'immigration u
moment du débaurguement. Les citoyens hon uméricuins admissibles <
demander une entrée en vertu du Programme pilofe d’exemption de
visa doivent cependant se munir d’un pusseport valdble, non expiré. Les
réylementutions du Dépurtement d’étut exiyent que tous les pussuyers
voyugeunt uu dépurt des puys exemptés de visu soient en possession
d’'un pusseport lisible en machine incluant un élément d’identification
biométriyue — pur ex., une photoyruphie numériyue intéyrée. A défaut,
les pussagers devront obtenir un Visa américain < entrées mulfiples. Les
pussuygers hon munis des documents d’identité requis peuvent se voir
refuser |'embarquement ou I'entrée aux Etats-Unis.

VISITEURS

Carnival o une politiyue d’‘exclusion des visiteurs et regrette tout
inconvénient yue celu pourra vous cuuser.

PASSAGERS MINEURS

Les pussugers de moins de 21 uns doivent étre uccompuynés pur
un pdarent, grand-parent ou tuteur de 25 uns ou plus dans |[a Méme
cubine. Les enfunts doivent étre agés d’uu moins quutre Mois pour
étre udmis & voyuyer. Veuillez hoter yue les pussugers udulfes sont
responsubles de lu sécurité et du comportement des pussuyers
mineurs. Lorsyue vous voyugez uvec un enfunt mineur et yue les
purents/tuteurs Iégauux he sont pus présents, hous vous conseillons
de vous munir d’une lettre origindle signée pur le parent/tuteur léyal
ubsent uutorisunt le mMineur & voyuger uvec vous. Celu uccélérerd le
traitement pur le Dépurtement de lu sécurité du territoire nutional. Les
pussugers de moins de 21 uns résidunt duns un hétel duns le cadre
des forfuits vacunces peuvent étre obligés d'étre uccompugnés
our un pussuger de 21 uns ou plus duns lu Méme chumbre en vertu
du réglement de chaque hétel. L'autorisation pour les pussagers
mineurs de voyuger hoh uccompugnés pur uvion est donnée pur les
compugnies uériennes selon les reylements de chuyue compugnie.
Les pussuyers doivent vérifier auprés de leur compuygnie uérienne les
conditions d’admissibilité. Carnival n‘ussume aucune responsubilité
pour les pussugers hon uccompuygnés ayés de moins de 21 uns et
voyuygeunt par avion. Notre programme Camp Carhival propose des
activités surveillées pour les enfants de 2 & 14 dns.

Veluillez noter que les passagers se rendant au casino doivent avoir
18 ans ou plus. Les clients du Spa doivent avoir plus de 16 ans, et éire
accompagnés par un adulte s’ils ont entre 16 et 18 ans.

SERVICES MEDICAUX

Si vous uvez besoin de soins Médicuux uu cours de votre séjour & bord,
le personnel de I'infirmerie est & votre disposition pour une dssistance
24 heures sur 24. Nos infirmeries de bord sont conformes ou excedent
les Recommandations en matiére d’infrastructures mMédicules
étublies pur le Conseil International des compughies de croisiéres
(Internutionul Council of Cruise Lines) et le Colléegye uméricuin des
médecins urgentistes (Americun College of Emergency Physicians).
Les membres de I'éyuipe Médicule sont issus des spécidlités de
médecine urgentiste et/ou yénérule et sont yudlifiés en mutiére de
Soins uvuncés de réunimation curdiugue (SARC).

Nos médecins sont des prestataires indépendants et, & ce titre, sont
habilités & rendre des services selon un honordire habituel. Les frauis

pour leurs services et autres dépenses médicules seront fucturés sur
votre compte Suil & Sign.

Grossesse : veuillez noter yue les pussugéres enceintes de 27 semauines
ou plus uu Moment du voyuge ne seront pus autorisées & monter <
bord en raison du risyue d’accouchement prémuaturé.

PASSAGERS AYANT DES BESOINS SPECIAUX

Cuarnivuls’efforce, dunslamesure du possible, d’accueillirles pussagers
ayunt des besoins spéciaux afin qu'ils puissent profiter de nos nuvires
et d’uutres infrastructures. Les pussayers uyunt des besoins médicaux,
physiques ou spéciuux doivent contucter hos Services d’accueil des
pussagers au 1-800-438-6744, poste 70025, ou par TTY (pour les sourds/
mulentendunts) au 1-800-972-4386 ufin de discuter des détuils de leurs
besoins spéciuux spécifiques.

RESPONSABILITE DES BAGAGES

Nous recommandons instamment que tous les passagers souscrivent
une police de protection vacances couvrant les bagages, contenus
et accidents. Si vous décidez de he pus prendre cette ussurunce,
lu responsubilité de Carnival pour les buguges, contenus et effets
personnels perdus ou ubimés se limite G un Muximum de 50 $ pur
buyuye uvec un plufond totul muximum de 100$ pur cubine
indépendumment du hombre de bagages. Carhival he peut accepter
une responsubilité pour lu perte ou le vol de huméruire, bijoux ou
autres objets de vuleur luissés duns lu cubine ou les espuces publics G
bord. Un coffre est & votre disposition dans votre cubine, uinsi qu’au
Comptoir d’information, suns fruis (consigne de 25 $ remboursuble
pour lu clé). Nous recommandons instfumment que les pussagers
cohservent uvec eux tous objets de valeurs, mMédicuments ou objets
fragiles sur et hors du havire.

CONSEILS QUANT AUX BAGAGES

Duns de hombreux ports, les pussugers ont la possibilité d’apporter un
buguge d bord lors de I'emburgquement et hors du havire d lu fin de
|u croisiere s’il n“excéde pus 60 cm L x 40 cm H. Vous pouvez souhuiter
profiter de cet uvuntuge cur celu vous permettra un auccés plus
rupide et fucile d vos bugayes. Veuillez hoter que Carhival n‘ussume
aucune respohsubilité pour les buyuges d mains. Par dilleurs, des
porteurs extérieurs sont d votre disposition sur I'embarcadére pour
apporter les buguges sur le navire ufin gu’ils soient déposés pur le
personnel de bord duns votre cubine. Le pourboire d'usuge est de
1§ pur suc. Veuillez vous ussurer que chugue buguge est fermé <
clé et porte une étiyuette indiyuant votre nom et numéro de cubine.
Les porteurs extérieurs ne sont pus des employés de Carnival ; en
cohséyuence, si vous rencohtrez un probléme, veuillez le signuler au
service responsuble des porteurs sur pluce. Tout buguye luissé sur
I"emburcudére seru frunsporté uux fruis du pussuger. Les réclumautions
pourlu perte ou le dommugye des buguyges doivent étre faites pur écrit
auprés du personnel de déburquement avant de yuitter I'espuce du
déburcudere.

NAVIGATIONS AVANCEES OU RETARDEES

En cus de yréves, fermetures d'usines, émeutes et urrét de travuil
quelle yu’en soit lu cause, ou pour tout uutre Motif, en ce compris
les muuvuises conditions météoroloyiyues, le propriétuire du nuvire
peut d tout moment unnuler, avancer ou retarder toute havigation
prévue et peut, Mais N’y est pus fenu, proposer un dutre Nuvire en
remplucement et il he seru pus responsuble de lu perte subie pur les
pussugers en conséyuence d’une telle annulution ou substitution. Les
réservations sont soumises & Modificution en cus d’uffretement d’un
navire complet.

RESPONSABILITE

Cuarhivul ne contrdle et ne dirige pus, et n’est pus hon plus responsuble
des uctions des prestutaires indépendunts, tels que les compagnies
uériennes, compuygnies de chemin de fer, tour opéruteurs ou
fransporteurs routiers. Carnival n‘accepte uucune responsdbilité ou
obligution pour I'urrivée turdive de votre vol ou fruin ou pour toute
muludie, blessure, dommugye, perte de temps de croisiére ou uutres
irégularités en résultant, Lu responsubilité de Carnival he s’étend pus
yu-deld du havire,

Il vous incombe d’arriver d I'heure dux ports respectifs pour
I’'emburgquement et de rejoindre le havire au port d’escule suivant si,
pour tfout motif, vous ratez une havigation prévue. Carnival se réserve
le droit de refuser ou de suspendre le voyuye de toute personne qui
de I'avis de Curnival, pourrdit constituer un risque pour su propre
sécurité et son bien-étre ou lu sunté, lu sécurité, le bien-étre, le confort
et le pluisir de tout autre pussuger ou membre de I'éyuipuye.

Le voyuge de croisiére est soumis uux conditions yénérules exposées
duns les « Conditions yénérules du billet vaulunt contrut de voyuge »,
enh ce compris lu procédure de réylement des litiges gui doit se tenir
duns le comté de Miumi-Dude, Floride. (Des exempluires du billet sont
disponibles sur demaunde ou d la rubrique « Guest services » (Services
des pussagers) sur le site Internet de Carnival).

Pour les réservations Carnival International : (305) 406-4637.
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